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CAST

INTELLIGENZA ARTIFICIALE
AL SERVIZIO
DEL PROFESSIONISTA

CAST Alimenti pone lUintelligenza artificiale al servizio dei propri allievi,
sia durante la formazione che nell'ingresso nel mondo del lavoro

za artificiale in molteplici settori

professionali é fra i temi piu dibat-
tuti nello scenario contemporaneo. Se
ne parla nelle aziende, ma anche nei
palazzi della politica e perfino nel-
le famiglie. Interessante quindi porsi
la domanda di come I’IA si pone nei
confronti dei mestieri gastronomici.
A questa risponde CAST Alimenti, che
ha affrontato I’argomento in forma
propositiva e concreta, in sintonia con
il suo stile di formazione. Gli allievi, sia
quelli che stanno frequentando i corsi
di formazione sia quelli gia entrati nel

Il forte sviluppo dell’intelligen-

Pasticceria Internazionale n.352

Lucio Pascarelli e Vittorio Santoro

mondo del lavoro, ma anche docenti e
borsisti, possono ora interrogare e ge-
stire un apposito algoritmo per molte-
plici informazioni e documentazioni. E
siamo solo all’inizio di un percorso. Il
nuovo servizio, anticipato in autunno,
e stato presentato anche a Sigep, dove
ha riscosso ampi consensi. Come ¢ stato
spiegato nei due incontri “Il futuro
oggi: 'intelligenza artificiale Made

in CAST al servizio dell’intelligenza
nelle mani delle professioni gastro-
nomiche”, I’IA si pone infatti come
assistente virtuale del pasticciere e del
cuoco, inaugurando di fatto un percorso
ricco di prospettive.

Ci presenta le caratteristiche del nuovo
servizio Lucio Pascarelli, consulente
in CAST per le applicazioni dell’in-
telligenza artificiale al mondo delle
professioni gastronomiche, esperto a
livello internazionale di metaverso e
gia responsabile per i sistemi digitali

e sicurezza informatica dell’Agenzia
ONU per i Rifugiati: “CAST ha creato

due assistenti di intelligenza artificiale
(“Assistente pasticcere” e “Assistente
cuoco”), simili a Chatbot, che sanno
rispondere alle interrogazioni e fornire
risposte efficaci e corrette perché hanno
assimilato i contenuti caricati nell’al-
goritmo direttamente dalla scuola: libri,
dispense, atti di convegni, relazioni di
lezioni e tante altre documentazioni,
tutte selezionate, verificate e approvate
da CAST. Perché P’intelligenza artificiale
va addestrata bene per evitare risposte
disarticolate, parziali o addirittura fake
news. la scuola mette la propria serieta,
esperienza e competenza anche nell’in-
telligenza artificiale. Inoltre, dispone
delle risorse e potenzialita per ag-
giornare i contenuti del servizio IA. In
questo modo gli allievi, anche se hanno
terminato il percorso formativo, pos-
sono avere informazioni attuali e che si
arricchiscono in base alle attivita della
scuola, disponibili in 20 lingue”.
L’IA é dunque un progresso prezio-
so, da non considerare “antagonista”
dell’esperienza e della creativita umana.
Piuttosto, uno strumento innovativo per
facilitare 1’acquisizione di competen-
ze e, in un futuro non troppo lontano,
componente nel team di pasticceria che
lavora in laboratorio o nella brigata di
cucina. Sempre, pero, come positivo
assistente e non come alternativa alle
capacita umane.
Silvia Profili
Senior Consultant Press Office
and Media Relations in CAST Alimenti
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